TILENCIA

Administrateur réseaux maitrisant les infrastructures LAN, WAN, Wifi

FORMATIONS & CERTIFICATIONS

2018 a 2021 Master Informatique - Réseaux et sécurité/ Sorbonne Université
2015 a 2018 Licence en informatique / Université Paris-V

COMPETENCES

e Protocoles Réseaux/ Routage :, IP, DHCP, DNS, TCP/IP,UDP, SSL,SNMP, RTP,RIP, OSPF, BGP,EIGRP,
Inter-Vlan Routing, LAN,WAN.

e Switching : CISCOCATALYST 6K/4K/9K , ARISTA

e Routage:
CISCO ISR4K, ASR 1K

e Systemes d’exploitation :
Linux ,Windows

e Sécurité : Firewalling, FortiGate , IPsec FortiAnalyze , NAC, Palo Alto, F5,

e Gestion de projet : SCRUM, Coordination d'équipes

e Outils Réseaux et Telecoms : EXPANDIUM,WIRESHARK, ASTELLIA NOVA, ANRITSU,GRAFANA.
e Réseaux Mobiles : 2G, 3G,4G,5G,Diameter,S57, HLR,HSS,SGSN,MME SPGW

LANGUES

Anglais : courant
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EXPERIENCES

Poste : Ingénieur réseaux

Environnement technique Cisco, Fortigate, WLC, Cisco DNA, Centréon, ServiceNow , Access Point,
NAC, Routing et Switching

Missions réalisées

e Traitement des incidents sur les infrastructures LAN, Wan, Wifi et TolP de I’ensemble du réseau client
France.

e Gestion des tickets utilisateurs.

e Interaction avec les prestataires de service managé des solutions techniques en place.

e Assistance au support de Niveau 2/ Niveau 3 sur les incidents.

e Suivi quotidien et qualification des demandes de modification.

e Surveillance quotidienne de la qualité du réseau et des indicateurs. associés (outils de supervision :
Centreon / Cisco DNA , outils de ticketing : Service Now).

e Ajout/suppression des utilisateurs sur infrastructure d’acceés distant.

e Ajout/suppression de régles de sécurité, flux internet.

e Gestion de la documentation globale de I’architecture réseau (schémas, procédures, Base de
connaissances)

Poste : Ingénieur réseaux et systéemes

Environnement technique : Cisco, Arista, Sondes (Anritsu, Netscout, Expandium), Scripting Bash,
Centreon, Wireshark, Linux , Serveurs Dell et HP, Routing et Switching
Missions réalisées :

e Supervision Hardware /Software des périmétres sondes ANRITSU, Netscout, Expandium.

e Support Niveau 2 utilisateurs : Documentation Applicatif, Admin comptes et profils users.

e Support niveau 3 — Résolution, gestion et suivi des incidents et anomalies.

e Gestion du déploiement des nouveaux serveurs sur les sites concernés.

e Configuration des serveurs déployés et de 'infrastructurede collecte (Switch CISCO, Arista).

e Réalisation des différents livrables : mode opératoires, procédures de connexion, audit du périmétre.
e Scripting shell / Modification des scripts déja existants.

e HealthCheck des KPIs des périmetres sondes (Serveurs sondes+ Switch de collecte).
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Poste : Ingénieur performance Data

Environnement technique Réseaux mobile (2G, 3G, 4G, 5G), MME, SPGW, SGSN,MAP, SS7
Missions réalisées :

e Mise en place des indicateurs nécessaires pour le suivi des équipements Coeur réseau (MME , SPGW,
SGSN, ePDG) avant et apreés le déploiement de la technologie CUPS en se basant sur les protocoles

réseaux mobile ( Diameter, SIP, GTP, MAP, SS7 ).
e Création des alarmes basées sur des dérives des KPIs sur un outil de supervision SONAR +




