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Typographie à utiliser pour la rédaction : Aptos (Corps) – taille 12
Indications :  
· Mini mémoire de 4/5 pages avec les points cités ci-dessus. 
· Le point 2 est sous nomination Fastor GIE qui est référencé et est mandataire sur ce SAD.
Gouvernance & pilotage : 
· Pilotage du Marché est chez Fastor GIE (Copil/réunion de lancement) 
· Gouvernance opérationnelle ( Cosui/ Cotech) chez l’ESN qui gagne le marché en collaboration avec Fastor pour le suivi des Kpis du SAD

[bookmark: _Toc204769406][bookmark: _Toc206503010]I – Compréhension du sujet et enjeux
A remplir : expliciter la compréhension de la mission par le consultant (enjeux techniques et métiers de cet appel d’offres) 
[bookmark: _Toc204769407][bookmark: _Toc206503011]II – Qui sommes-nous et nos engagements
Créé en décembre 2014, FASTOR GIE a pour vocation de coopter des PME ESN avec pour objectif de pérenniser les relations Grands Comptes tout en respectant les critères de référencement. Ce modèle est plébiscité par les Directions Achats qui y trouve : une sécurité juridique et un choix élargi de prestataires.
La force du GIE est notre maillage territorial en parfaite adéquation avec la situation géographique de nos clients multi-sites. La complétude de notre offre et nos implantations en région nous placent comme un acteur de proximité reconnu, ce qui nous a permis d’obtenir de nombreux référencements et d’avoir une activité en forte croissance.
La force de nos PME est leur capacité d’adaptation indispensable aux défis de demain. 
Les membres du GIE se rejoignent sur le partage de valeurs humaines et ont la même volonté de faire vivre et prospérer nos structures respectives. Il est important pour nous que nos clients comme nos collaborateurs bénéficient d'un lien direct avec les dirigeants de nos entreprises.
Nos clients sont nos meilleurs prescripteurs et le GIE une alternative reconnue et sérieuse aux rapprochements perpétuels des grandes ESN au niveau national et international.
L’ensemble des membres accompagne nos clients en s'adaptant à l'évolution de la gouvernance des systèmes d'information. Une cartographie complète des domaines de compétences et d’expertises est proposée à nos clients.
FASTOR GIE a la capacité de délivrer et de garantir une prestation de qualité ; d'une part par la sélection, le recrutement, la fidélisation et la formation, et d'autre part, par le management du collaborateur au sein de la prestation.
[bookmark: _Toc204769408][bookmark: _Toc206503012]III – Notre réponse
[bookmark: _Toc204769409][bookmark: _Toc206503013]1. Pilotage et Gouvernance
· Gouvernance stratégique : COPIL assurés en collaboration avec Fastor GIE (mandataire).
· Gouvernance opérationnelle : comités de suivi (COTECH, COSUI) pour monitorer l’avancement, les risques et les KPI.
· Méthodologie de pilotage : approche Agile en mode incrémental, permettant de prioriser les cas d’usage et de livrer de la valeur rapidement.
Possibilité d’approfondir cette partie en fonction de la compréhension du besoin par le consultant
[bookmark: _Toc204769410][bookmark: _Toc206503014]2. Réponse technique
A remplir : exposer l’expérience du consultant : formation, certifications, compétences intéressantes pour la réalisation de cette prestation
[bookmark: _Toc204769411][bookmark: _Toc206503015]3. Équipe type
[bookmark: _Toc206503016]À remplir : exposer le ou les rôles, les compétences et responsabilités de chaque member de l’équipe
[bookmark: _Toc206503017][bookmark: _Toc204769412]4. Planning prévisionnel 
[bookmark: _Toc206503018][bookmark: _Toc204769413]A remplir : détailler le planning prévisionnel pour la réalisation de cette mission. Une proposition de planning détaillé est recommandée.
[bookmark: _Toc206503019]5. Livrables
[bookmark: _Toc206503020][bookmark: _Toc204769414]À remplir : détailler les différents livrables que le consultant pourra fournir dans le cadre de cette mission.
[bookmark: _Toc206503021]IV – Nos Références
A remplir : détailler toutes les références qui peuvent faire valoir le consultant pour cette mission
Pour chaque référence : indiquer la date, rôle et mission. 
Fin de document
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