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MBE


Consultant MOE Fédération des identités



Fort de plus de 20 ans d’expertise technique en sécurité, identités, fédération des identités.
Spécialiste du MCO en curatif, évolutif et suivi du Run, production de KPI, rigoureux dans la structuration et la mise à jour de la documentation
Son expérience chez RATP lui permet de s’adapter au contexte de la mission, en comprenant rapidement le SI et en étant opérationnel dès la première semaine


FORMATIONS & CERTIFICATIONS


1990	BTS Informatique de Gestion à l’institut Universitaire Pratique d’Informatique
2004	Java avancé
2000	Conception objet avec UML
2005	Oracle DBA
2006	Performances sous AIX
2003	Formations HRAccess et Cognos 8 (Installation et Administration)
2010-2017	ITIL, KANBAN, SCRUM


COMPETENCESPROFESSIONNELLES



· Gestion des identités et des accès
· Maintien en condition opérationnelle ( MCO ) et suivi de Run
· Concevoir, Mettre en œuvre les raccordements des applications aux IdP
· Analyser, qualifier, suivre et résoudre les incidents complexes en rapport avec l’authentification
· Coordonner les interventions des différentes équipes
· Assurer le suivi des actions, gérer la communication et la remontée des alertes
· Production de KPI et tableaux de bord

Compétences techniques :

· Annuaire : LDAP
· Gestion des identités : Fédération d’identités et IDP, Autorités de certification, PKI, WebSSO, CAS 2.0, SAML 2.0, Oauth2, JWT, OKTA, MFA
· Sécurisation des flux : SSL / Certificat
· Systèmes d'exploitation : AIX / HP-UX / Solaris / Linux Red Hat
· Serveurs d’applications : Websphere Application Server, Jboss , Glassfish 3, Tomcat
· Technologies J2EE : Servlet, JSP, Struts, JSF, JPA, Hibernate, EJB, JDBC, Websphere MQ, SOA / ESB / ETL, Maven / Sonar / Subversion / Puppet
· Langages : Perl, Awk, Shell Unix.
· Base de données : Oracle 11, Oracle Stand By Dataguard (disponibilité de la base de données de production).
· Méthodologie : SCRUM / TOGAF / Rational Jazz (Rational Team Concert)
· Optimisation des performances : Oracle, Cognos BI, applications Java/J2EE).





EXPERIENCES PROFESSIONNELLES




RATP		Septembre 2018 à Mars 2026
Consultant MOE en SI d’identités

Contexte : la mission consiste à accompagner les MOE/MOA dans le choix et la mise en œuvre des processus d’authentification au travers du SSO pour les applications Intranet, extranet et SaaS externe, en mode projet et opérationnel. Le périmètre est de plus de 1000 applications pour 70.000 utilisateurs, 335 filiales

L’équipe est composée de : deux consultants N3, un expert IAM technique, un expert IAM mêtier, une MOA, deux consultants support N1.

· Piloter l’équipe de support N1 en première interface avec les projets.
· Qualifier, prioriser les demandes et gestion de l’escalade au support N2 et N3, coordination en planification de réunions d’analyse entre le client et le support N2.
· Supervision et analyse, résolution et suivi des incidents.
· Delivery des projets de raccordement des applications aux différents systèmes d'authentification, gestion des groupes, règles automatiques et mises en œuvre élaborées MFA ( authentification multifacteur )
· Production de KPI et Tableaux de bord en temps réel
· Challenger les besoins des clients en fonction de la politique de sécurité. Si besoin planifier le point ec l’équipe sécurité.
· Participation aux réunions internes hebdomadaire selon les activités Bureautique, Bastion et IAM.
· Gestion des environnements des différentes fédérations en fournisseurs d’identité ( IDP).
· Production automatisée des statistiques sur les différents systèmes d'authentification.
· Migration des couches d’authentification des applications depuis CAS 2.0, SAML vers OKTA (SAML et OpenID Connect / Oauth 2.0).
· Maintien de la documentation (fiches réflexe, dossiers d’architecture, procédures, consignes d’exploitation) et l’élaboration de charte.
· Participation à la normalisation des éléments technique (nom, relations) et commentaires.
· Alimentation des données d’identité des filiales vers le système central.
· Configuration de l’impersonnification des testeurs, gestion des groupes dynamiques et des comptes de service (ex pour Dynatrace)
· Suivi et interface des clients lors du projet de renouvellement des autorités de certification et certificats.
· Création de la typologie des demandes, et gestion multicanals (mails, Teams, Service Now, Téléphone), en flux de travail.
· Analyse de risque avec matrice de risque.

Environnement : Fédération d’identité et IDP, Annuaire LDAP Oracle, Autorités de certification, PKI, WebSSO, CAS 2.0, SAML 2.0, Oauth2, JWT, OKTA, MFA (SMS, MS Authenticator, OKTA verify .. ) Script VB Excel, Linux







AIR LIQUIDE	Avril 2017 à Juin 2018
Consultant PMO 

Contexte : Dans le cadre du projet de migration EAI vers ESB, responsable PMO transverse métier et conduite des tests.

Tâches réalisées :
· Préparation, coordination, planification et suivi des tests de non-régression.
· Gestion des risques et des priorités
· Comité projet
· Mise en œuvre de la méthodologie migratoire
· Réduction des charges et respect des délais de livraison
· Suivi du planning en Burndown chart et flux de travail KANBAN

Environnement : 
· Applications d’échanges sous Oracle Linux, FTP, SFTP, EAI, MQ, EAI-SEEBEYOND, ESB/TIBCO, Linux, Oracle

GAZ DE FRANCE	 	Avril 2016 à Avril 2017
PMO, pilote opérationnel d’exploitation
Contexte : Au sein de l’équipe des pilotes d’exploitation, pilotage de la mise en œuvre et suivi des actions de maintien en conduite opérationnel du socle des applications d’échanges, autour de l’EAI Webmethod et l’ETL Informatica.

Tâches réalisées :

· Préparation, coordination, planification et suivi des mises en exploitations (CAB, eCAB,…)
· Comité de Production Infogérant et Centre d’expertise
· Comité Opérationnel avec le Centre d’expertise
· Gestion des incidents
· Elaboration des consignes
· Relation avec les architectes et la SSI
Environnement : Applications d’échanges sous Oracle Solaris/Webmethod et Informatica, Oracle Database 11G, FTP, SFTP, EAI, MQ

BANQUE PRIVEE	 	Juillet 2014 à Décembre 2014
PMO

Contexte : Au sein de l’équipe transverse dans le cadre du projet d’harmonisation, dans un contexte international (Suisse, Londres, Luxembourg, Belgique,..)

Tâches réalisées :

· Release management
· Gestion et suivi des plans d’actions
· Rapport de suivi des environnements
· Plannings : mise en œuvre et suivi
· Relation avec les DSI
· Flux et gestion des routes réseaux
· Communications en anglais

Environnement : EAI, CFT, SFTP, Outil de banque à distance, CRM, Système de gestion de portfolio, GED, Système de gestion de Market. Oracle, J2EE, Sybase.

AREVA	 	Juin 2013 à Juin 2014
Chef de projet intégration

Contexte : au sein de l’équipe des chefs de projets transitions, étude, suivi de mise en place de l’outillage de contrôle de la qualité de code des développements.
Tâches réalisées :

· Etude des solutions d’audit de la qualité et de la vulnérabilité du code
· Choix de la solution AppScan Source Analysis 8 d’IBM
· Définition de l’architecture technique de la solution
· Définition et mise à jour du planning, reporting
· Choix de la méthode de packaging et de l’industrialisation de l’installation
· Pilotage du déploiement en production de la solution et gestion du support
· Contrôle de la mise en œuvre de bonnes pratiques (framework, solutions techniques, sécurité, etc,)
· Interlocuteur du client

Environnement : Red Hat 6.1 sur Cloud, AppScan Source Analysis, Oracle V11, Java, C++, Cobol.

SAFRAN 	Mai 2012 à Mai 2013
Chef de projet

Contexte : au sein de l’équipe d’architectes, responsable technique des plateformes de développement, pré-production et production Java/J2EE / Red Hat / Websphere, du projet SGDS (Safran Global Data Services). Exploitation, support technique et maintenance évolutive des plateformes en fonction des demandes projets.

Tâches réalisées :

· Estimation de charge et planning d’évolution des plateformes (cahier des charges)
· Coordination et Animation de workshops
· Industrialisation des processus de recette technique et de mise en exploitation des applications en environnement Java/J2EE
· Responsable de la conformité des environnements de recette technique, de pré-production et de production
· Validation du manuel d'exploitation des logiciels des plateformes SGDS
· Gestion des incidents
· Gestion des risques
· Qualité des livrables
· Arbitrage.

Environnement : Red Hat, Oracle V11, Websphere Application Server 8, Java 6, OpenJPA, Struts 2, Produits IBM Tivoli, Maven, Nexus, Sonar, IBM AppScan, SAP-BO, IBM DataPower, intégration continue, SCRUM, RTC.

FNAC	 	Octobre 2011 à Avril 2012
PMO Chef de projet migration

Contexte : Dans le cadre de la fin du support des versions des logiciels de l’infrastructure SIRH, pilotage et suivi de la migration technique des plateformes SIRH
Tâches réalisées :

· Calcul de coût du projet
· Validation des besoins des plateformes cibles (dimensionnement, serveurs d’application, version de Java, architecture technique)
· Priorisation des tâches, planning et roadmap
· Etude d’impact de la migration
· Validation du dossier de migration
· Relecture du manuel d’exploitation
· Gestion du transfert de compétences aux équipes d’exploitation

Environnement : HRAccess V5, AIX 6, Oracle 11, Java 1.4, Shell Unix, Apache, Tomcat

SNCF RESEAU	 	Septembre 2010 à Septembre 2011
Architecte en Performance

Contexte : au sein de l’équipe « Robustesse » Java (équipes d’architectes orientée « performances ») et suite aux problèmes de performances des traitements Métier de Télécollecte des ventes (technologie Java). Analyse, tuning TOP/DOWN et optimisation du code.
· Analyse de l’existant et benchmark
· Désimbrication, réorganisation et réorchestration des traitements.
· Etude optimisation selon les axes de parallélisme possibles (du multi threading).
· Optimisation du code Java.
· Refactoring et reconception des couches applicatives

Environnement : Eclipse 3.6.1, Linux Red Hat, Oracle 10G, Jboss 5, Java 1.5, Shell Unix.

GEODIS	 		Juin 2009 à Août 2010
Architecte d’intégration

Contexte : Architecte au sein de l’équipe « Architecture » opérant sur Bus EAI dans un contexte international.
Tâches réalisées :
· Suivi, Intégration, et test des composants provenant des livraisons du Global Delivery
· Rédaction des fiches de test et des fiches d'anomalie
· Organisation des tests d'intégration
· Automatisation des tests d’intégration (gain de productivité)
· Travail en anglais

Environnement : EAI, Websphere MQ, FTP, SFTP, CFT, EDI, Websphere Process Server 6.1, AIX 5.3, IBM DB2 9, Java 1.5, Shell Unix.

MINISTERE DE L’ENVIRONNEMENT	 	Janvier 2006- à Mai 2009
Chef de projet intégration
Contexte : Au sein de l’équipe de développement SIRH, gestionnaire d’environnements
Tâches réalisées :
· Remaniement de l'architecture sous AIX et Oracle
· Gestion de l’intégration du progiciel
· Gestion des licences
· Suivi de projet, tableaux de bord, KPI
· Gestion des montées de version d'HRAccess
· Pilotages des Migrations, planning, gestion, encadrement des intervenants et cadrage de leurs activités
· Validation du dimensionnement des plateformes et des environnements
· Management de ressources, Suivi du projet, Planification, Revu de document
· Etude des performances sous AIX, Oracle et Cognos 8, Montées de version d'HR Access, Suivi du projet de Migration AIX 5.2 vers AIX 6.1
· Etude et Mise en place de la plateforme BI Pilotage RH : DAT, Modèle en étoile, datamart, faits, dimensions, paramétrage orienté performances
· Qualité des livrables.

Environnement : AIX 6, Oracle 9, HR Access 5, Java 1.4, Shell Unix, Cognos.


DIRECTION GENERALE DES IMPOTS	 	Novembre 2003 à Décembre 2005
Architecte technique SIRH

Contexte : Au sein de l’équipe d’architectes intégration Java/J2EE, administrateur d’environnements.
Tâches réalisées :
· Mise en place des environnements de production DGI et Secrétariat Général.
· Etudes de cohabitation d'environnement SIRH.
· Etudes de montée de version HRAccess.
· Duplication et rafraichissement de plateformes SIRH.
· Packaging, Automatisation, et Industrialisation de la livraison en script shell.
· Tests de performance, volumétrie, poids de transaction des scénarios, chiffrage des licences Cobol

Environnement : HRAccess 5, HP-UX 9000/800, Oracle 9i, Cobol, Apache/Tomcat, Linux Red Hat, Java 1.4, Shell Unix.


BNP PARIBAS	 	Janvier 2000 à Octobre 2003
Expert technique Unix Oracle

Contexte : Administrateur d’environnements et développeur au Pôle technique SIRH pour le projet mondial RH
Tâches réalisées :
· Conceptualisation et réalisation l'ensemble des scripts Perl Objet.
· Diagramme des classes et diagrammes de séquence.
· Spécifications détaillées de chaque module développé.
· Tests, Migration Système, Oracle et Cobol des environnements SIRH.
· Scripting shell Unix, Awk, Sed, Yacc,…
· Migration à l'Euro des environnements SIRH.
· Analyse et Chiffrage (nombre de licences) .

Contexte : HRAccess 3.1, AIX 4.3, Oracle 8.1, Cobol/Objet, Perl objet, Cft, Shell Unix.

Pour Divers Clients	 Août 1990 à Décembre 1999
Développeur C, 3LG et Bases de données

Projets pour les clients : Assurance Maladie, Carte VITALE, FNAC, Réapprovisionnement, Cegetel, Gestion des Contrats.
Tâches réalisées :
· Développement de la partie Batch du projet en utilisant les API C Lotus Domino.
· Tierce Maintenance Applicative.
· Développement Batch et IHM sous Oracle PL/SQL, Oracle Pro*C, Packages, Procédures stockées, Fonctions stockées et Oracle Sql*Loader.
· Développeur serveur et client/serveur sous Unix/Oracle.
· Projets EDF, BNP Paribas, LCL, Printemps, Xerox.
· Support technique et fonctionnel.
· Procédures batchs et développements TP.
· Normalisation et règles de nommages.

Environnement : AIX, DB2, Oracle, Sybase, Lotus DOMINO, C, PL/SQL, Shell Unix, Perl.).
FASTOR GIE - Chamfleury - 9 rue Georges Cloarec 27320 La Madeleine de Nonancourt - Tel 02 32 37 71 50
GIE au capital de 20 000 € - RCS Evreux 808 389 464
E-mail : rh@fastor.com Site : www.fastor.com 
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