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CHEF DE PROJETS SI / PILOTE SI COVEA-MAAF
Pilotage SI - avant-projets - intégration applicative - relation client/réseaux - 25 ans d’expérience







FORMATIONS & CERTIFICATIONS


Formation : Université Paris Sud (Paris XI)
Parcours : Chef de projets SI / Pilote SI / AMOA senior - COVEA-MMA-MAAF, assurance IARD, flux, intégration, cycle en V
Domaines : assurance IARD/non-vie, relation client/réseaux, extranet, documents clients, éditique, GED, flux SI
Principaux outils : PowerPoint, Excel, CODAC, CCIC, SAB, SEPA, PLAGEO, GED/éditique


COMPETENCES FONCTIONNELLES & TECHNIQUES


Positionnement : Pilote SI technico-fonctionnel COVEA-MAAF : cadrage, chiffrage, coordination MOA/MOE, delivery applicatif, validation et MEP.

Pilotage études & projets SI : avant-projets, volets SI, chiffrage études amont, estimations j/h, projets 300-2 000+ j/h, engagements coûts/délais/risques, reporting.

Conduite projet applicative : cycle en V maîtrisé, participation Agile, spécifications, conception applicative, coordination développement, recette, homologation, MEP/post-MEP.

Coordination multi-acteurs : métiers, MOA/MOE, DSI, développement, intégration, recette, production, centres de services CGI, pilotes techniques, utilisateurs.

SI assurance / relation client : COVEA-MMA-MAAF, IARD/non-vie, relation client/réseaux, extranet, documents clients, éditique, GED/archivage, flux SI.

Communication & gouvernance : communication soignée, COPROJ/COPIL, comités SI/suivi, supports, comptes rendus, tableaux de bord, alertes, arbitrages, déblocage.

Outils & environnements : Office, CODAC, CCIC, SAB, PLAGEO, SEPA, GED, éditique, interfaces, intégration, recette, préproduction, production, MEP.




EXPERIENCES PROFESSIONNELLES


NEXECUR, 2025 / 2026
Responsable du pôle Projets Métiers - Pilotage métiers/SI
▪ Pilotage du pôle Projets Métiers : suivi des demandes, priorisation, coordination métiers/SI, échanges clients/notifications et reporting opérationnel.
▪ Posture de porteur de sujet : organisation, communication, anticipation des points de blocage et suivi des engagements.
Impact: pilotage opérationnel, coordination métiers/SI, communication projet et suivi d’engagements.
Environnement technique : NEXECUR, PROJETS MÉTIERS, COORDINATION, REPORTING, ÉCHANGES CLIENTS, NOTIFICATIONS

COVEA, 2019 / 2024
Consultant opérationnel / Assistant du manager - ADSIFF / ADSIC Contrôles & Qualité des Données
▪ Appui au management des équipes ADSIFF/MQD puis ADSIC Contrôles, dans un contexte de restructuration et de sécurisation SI Finance.
▪ Études amont, cahiers des charges, documentations, évolutions des outils de contrôle/alimentations amont et corrections d’anomalies.
▪ Stratégies de validation, critères de recette, planification des travaux, comités multi-acteurs, tableaux de bord et suivi CODAC/CCIC.
Impact : expérience COVEA récente, études amont, validation, coordination métiers/DSI et communication.
COVEA DTSI / MMA :  2016 / 2018
Chef de projet / Pilote SI MMA - Programme SWING Statutaire / fabrication SI
Contexte du projet :
▪ Pilotage SI MMA du programme SWING Statutaire sur le périmètre non-vie/IARD, comptabilité et contrôle des données : 10 applications, 10 équipes SI et 10 métiers.
▪ Projet de fabrication SI : 1 530 j/h en 2017 puis 2 300 j/h en 2018 ; dispositif structuré de l’expression de besoin à la validation et MEP.
▪ Chiffrage des études amont, estimations de charges, cadrage budgétaire, arbitrages coûts/délais/risques, planning global et dépendances.
▪ Coordination MOA/MOE/DSI/production/centre de services CGI ; animation comités projet/SI/COPROJ, communication transverse et reporting.
▪ Livrables : planning, reporting, chronogrammes et cartographie applicative ; cahier des charges et stratégie de validation co-produits.
Impact : expérience cœur de cible : pilotage de volets SI de programmes COVEA, architecture applicative, cycle en V, chiffrage, validation et MEP.
Environnement technique : COVEA, MMA, DTSI, IARD, FABRICATION SI, ARCHITECTURE APPLICATIVE, CGI, CHIFFRAGE, CYCLE EN V, VALIDATION, MEP


COVEA, 2015 / 2016
Chef de projet SI - Relation client & réseaux assurance - Extranet / flux / informations clients
Contexte du projet :
▪ Pilotage global de l’Extranet Bris de Glace pour MMA, GMF et MAAF : 1 850 j/h, 6 applications, 6 équipes SI, 6 métiers.
▪ Mise en œuvre d’un parcours extranet assureur/réseau réparateurs, flux de facturation/paiement et échanges opérationnels assureur/partenaire.
▪ Pilotage du projet MMA Sommes en Déshérence : 650 j/h, 4 applications, 4 équipes SI et 3 métiers ; informations clients et remboursement.
▪ Autonomie de pilotage avec suivi hebdomadaire DP interne ; coordination métiers/SI, arbitrages, planning, recette, homologation et MEP en cycle en V.
▪ Expérience applicative proche relation client/réseaux : extranet, documents/informations clients, échanges opérationnels, flux SI et parcours partenaires.
Impact : expérience très proche du périmètre MAAF : extranet, relation client/réseaux, 3 marques dont MAAF, flux et coordination SI.
Environnement technique : COVEA, MMA, GMF, MAAF, EXTRANET, SINISTRES AUTO, RELATION CLIENT, RÉSEAUX, DOCUMENTS CLIENTS, FLUX, CYCLE EN V, MEP


ATOS, 2000 / 2015
Chef de projet MOA/SI / Directeur de projet / PMO / Études amont / Intégration & bascule
Contexte du projet :
▪ Socram Banque à Niort : projet Convergence Monétique, migration de flux, cartes, DAB, autorisations/oppositions et raccordement au SI cible.
▪ Coordination MOE/métiers/Editeur SAB/Natixis/IT-CE ; cadrage, cahier des charges, cahiers de recette, chronogramme et plan de bascule.
▪ Études amont, chiffrages, notes d’impact, COPIL/COPRO, ateliers métiers, recette, coordination MOA/MOE, reporting et sécurisation des bascules.
▪ Expériences complémentaires : La Poste, SNCF, i-BP, Crédit Agricole Atlantica, Finaref/ABN Amro, Enténial et AGF Banque.
Impact : socle transposable : projets SI 300-2 000 j/h, études amont, flux, GED/archivage, éditique, intégration, recette, bascule et MEP.
Environnement technique : SAB, NATIXIS, IT-CE, SEPA, DAB, MONÉTIQUE, PLAGEO, GED, ARCHIVAGE, IFU, ÉDITIQUE, RECETTE, BASCULE, INTÉGRATION
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