MARCHÉ SUBSÉQUENT – 2026-02-FME-019
Annexe à l'acte d'engagement, 
à renseigner par les soumissionnaires

Description / tarif des profils proposés

Les informations demandées doivent être précisées pour chaque ressource proposée, accompagnées de la description du profil type proposé. Le soumissionnaire est tenu par les caractéristiques techniques et tarifaires de son offre remise en réponse à l’appel d’offres, ayant conduit à le référencer dans l’accord-cadre.
En fonction des prestations définies dans le document Marché subséquent, le besoin associé à la réalisation de cette prestation est estimé par le pouvoir adjudicateur à 1 ETP.

Coordonnées du « responsable de la mission »
Prénom Nom : DAVID VANDENBORGHT	
Téléphone : 06 82 60 17 01
courriel : david.vandenborght@tilencia.com

La description des profils types de chaque intervenant pressenti est présentée ci-dessous.

	Date de disponibilité de l’équipe :
(sachant que le besoin est exprimé avec une date de mise en œuvre 1er juillet 2026).
	01/07/2026



· Profil proposé pour la prestation : Consultant AMOA Senior – Suivi de Production Métier DSN / Protection sociale / Retraite complémentaire (référence profil : OHU)

	Expérience fonctionnelle en 
	DSN, PASRAU, protection sociale, retraite complémentaire, Usine Retraite, RGCU, suivi de production métier, traitement d’anomalies fonctionnelles, reporting statistique, coordination MOA / MOE / DSI / groupes de protection sociale.

	Nombre d’années d’expérience
	27 ans d’expérience globale en AMOA / Business Analysis / Test Management / QA Lead, dont plusieurs années significatives en protection sociale, retraite complémentaire, DSN et environnements déclaratifs.

	Description de la mission la plus significative
	Mission DSN / protection sociale : intervention sur deux briques DSN et sur PASRAU, suivi de production métier, analyse et déblocage d’anomalies, pilotage de volumes de tickets, suivi des taux de résolution, restitution statistique et coordination directe avec les groupes de protection sociale. L’absence d’expérience directe DeclaR’zen n’est pas un frein : le profil a démontré une forte capacité d’adaptation dans de nombreux environnements retraite / IRC et apporte des méthodes issues de plusieurs contextes de protection sociale.

	Référence du profil communiqué
	OHU

	Synthèse des compétences et méthodes mises en œuvre
	Analyse fonctionnelle, expression de besoins, spécifications, recette fonctionnelle, suivi d’anomalies, support fonctionnel et métier, consignes de gestion, tableaux de bord, indicateurs de suivi, reporting, animation d’ateliers, coordination multi-acteurs, priorisation, conduite du changement et amélioration continue.

	Qualification du profil (junior, senior, manager, directeur de projet, expert)
	Expert / Consultant AMOA Senior – Expert DSN, protection sociale et retraite complémentaire, immédiatement opérationnel.

	Disponibilité du profil
	Disponible à partir du 1er juillet 2026. Disponible 5 jours / semaine, présence sur site à Paris compatible avec le besoin.

	TARIF (par jour en euros HT)
	690 € HT / jour




